Roland Arndt - So wird es gemacht!

Empfehlungs-Management

Mehr Kunden und mehr Geschaftspartner

ind Sie eine empfehlenswerte Per-
Ssé‘)nlichkeit.> Dann kénnen Sie mit

dem Einsatz Ihrer Gesprichskom-
petenz lhre Ziele als Networker noch
schneller erreichen.

Viele Menschen denken heute ganz
neu iiber die Themen Gesundheit, Geld
und Karriere nach und sprechen ebenfalls
immer héufiger von der Notwendigkeit
eines neuen Zusammenhalts in unse-
rer Gesellschaft. Besonders, wenn es um
Tipps und Hilfestellungen fir Lebens-
qualitit und Zukunft geht, haben viele
Biirger in der Vergangenheit eher an sich
selbst gedacht als an andere Menschen.
Mit dem Aufbau einer neuen Kultur von
Vertrauen und Miteinander werden auch
Sie IThre beruflichen Chancen als Networ-
ker im verstirkten Eigengeschift sowie
im Gruppenumsatz noch besser erkennen
und in Unternehmenserfolge verwandeln.

sJeder Mensch ist wie eine Tiir zu an-
deren Menschen. Und jedes Unternehmen
ist wie ein Tor zu anderen Unternehmen.*
Es ist allerdings unsere Aufgabe, dafiir zu
sorgen, dass diese ,Eingangsportale® von
der anderen Seite mit Begeisterung fiir
uns gedffnet werden. Empfehlungs-Ma-
nagement funktioniert nicht mit Druck
und Zwang, sondern lduft am besten mit
dem Bewusstsein von Kooperation und
gegenseitigem Nutzen. Bilden Sie mit
Thren Kunden und Interessenten dyna-
mische Duos fiir den gemeinsamen Weg
in eine erfolgreiche und lebenswerte Zu-
kunft.

Es geht um mehr als um ein paar
flichtige Kontakte. Jede einzelne Emp-
tehlung stirkt die Basis fiir Thr Geschift.
Empfehlungen sind der ,Rohstoff* fiir Ihr
telefonisches Termin-Management und
somit Voraussetzung fiir den Aufbau neu-
er Kundengruppen und die sich daraus
entwickelnde Expansion Ihres Unterneh-
mens durch neue Geschiftspartner.

Nutzen Sie folgende Erfolgs-Impulse
tur Ihr professionelles Empfehlungs-IMa-

nagement:

1. Werden Sie zum Manager von Quan-
titit. Machen Sie sich jeden Tag bewusst,
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dass Sie in Threr 100-Personen-Liste Hin-
weise auf 10.000 moégliche Kontaktchan-
cen finden; denn jeder Einzelne auf Threr
Liste kennt wiederum mindestens 100
weitere Menschen. Dieses Potenzial steht
ab sofort flir Sie bereit und lisst sich sehr
gut managen.

2. Sammeln Sie in Thren Gesprichen von
Anfang an simtliche Hinweise Threr Kun-
den und Interessenten auf deren Kontakt-
und Bezichungsnetzwerke. Sie sind ein
Spezialist fir Wege in eine erfolgreiche
Zukunft. Nutzen Sie dazu Thre Kompe-
tenz und IThre tigliche Konsequenz. Fi-
gen Sie Referenzbeispiele Threr wertvolls-
ten bisherigen Empfehlungen in Ihre Ge-
sprache ein. So geben Sie jedem Kunden
das gute Gefuhl, das Thema Empfehlung
ist fur Sie das Selbstverstindlichste auf
der Welt.

3. Setzen Sie mit Begeisterung kleine
Prisente ein. Auch hier brauchen Sie
nicht auf das Ende Threr Termine zu war-
ten. Wenn Sie die Aufmerksamkeit und
Neugier Threr Gesprichspartner steigern
mochten, legen Sie ein ,Give away“ im
verschlossenen Umschlag mit Namens-
beschriftung auf den Tisch. Viele Kunden
sprechen dies sofort an. Und oft schon
fiihrten das Offnen des Umschlags und
Erkliren der Aktion zu einigen Spontan-
Empfehlungen. Testen Sie es noch heute!

4. Stellen Sie Ihren professionellen Ser-
vice und Thre konkrete Betreuung vor.
Sie helfen vielen Menschen dabei, mehr
Erfolg und Lebensqualitit zu erreichen.
Und das beginnt meistens mit Top-Emp-
tehlungen fiir Sie als Networker an die
Freunde, Bekannten, Kollegen und Fa-
milien Threr Kunden. Sprechen Sie jeden
Tag zusitzlich mit siecben Menschen tber
Empfehlungen. Genau, jeden Tag!

5. Jeder Mensch, der heute NEIN sagt,
der kann zu einem anderen Zeitpunkt JA
sagen. Laden Sie immer und immer wie-
der zu Ihren Informationsveranstaltun-
gen ein. So geben Sie ein permanentes,
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professionelles Bild. Halten Sie in jedem
Fall den Kontakt auch zu den Personen,
die ein wenig mehr Zeit brauchen, um
Sie mit wirklich guten Empfehlungen zu
tberraschen. Sorgen Sie dafiir, dass Sie
immer 10 Empfehlungen mehr besitzen,
als Sie gerade bearbeiten kénnen.

»2Erfolg ist, was wir tdglich tun.“ Nut-
zen Sie fur sich und Thre Geschiftspartner
einen permanenten Lernprozess fiir tigli-
che (Lern)-Erfolge. Entweder Sie errei-
chen Thre Empfehlungs-Ziele heute, oder
Sie fithren ein kostenfreies Trainingsge-
sprich mit dem weltbesten Trainer, [hrem
Mitmenschen. Das macht Sie stark und
lisst Sie Thren Zielen konsequent auf der
Spur bleiben. Gern unterstiitze ich Sie mit
meinem Buch ,Empfehlungs-Manage-

ment“ und dem gleichnamigen Seminar.

Viel Erfolg mit wertvollen Menschen und
vielen Top-Empfehlungen

Thr Roland Arndt
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